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2fa Certificat

Certificate
N° 2010/39122a

AFNOR Certification certifie que le systéme de management mis en place par:
AFNOR Certification certifies that the management system implemented by:

FRANCE TELECOM
ORANGE FRANCE

pour les activités suivantes :
for the following activities:

GESTION DES APPROVISIONNEMENTS BUREAUTIQUES,
DEPLOIEMENT DU RESEAU D'ACCES MOBILE,

PRODUCTION DES EQUIPEMENTS DE L’'ENVIRONNEMENT TECHNIQUE
ADAPTATION DU RESEAU COEUR ET DE L'INFRASTRUCTURE DE SERVICES,
INTERVENTION SOUS-TRAITEE,

EXPLOITATION ET MAINTENANCE DES SITES
(SERVICES AUX OCCUPANTS, ENVIRONNEMENT TECHNIQUE RESEAU,
GESTION TECHNIQUE IMMOBILIERE).

a été évalué et jugé conforme aux exigences requises par :
has been assessed and found fo meet the requirements of:

iSO 14001: 2004

ot est déployé sur les sites suivants :
and is developed on the fallowing locations:

1 avenue du Président Nelson Mandela FR-94745 ARCUEIL CEDEX

(Liste des sites en annexes n°® 1 to n® §)
(Liste of locations on appendices n*1 to n°5)
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Annexe

Appendix

AFNGR CERTIFICATION

Annexe ! Appendix n® 1

N* de cerlificat / certificate n®

2010/39122a

FRANCE TELECOM
ORANGE FRANCE

Direction Technique France

Détzil des activités mises en oeuvre :
Details of the aclivities carried out-

Processus Gestion des approvisionnements bureautiques

Liste complémentaire des sites entrant dans le périmétre de la certification :
Complementary list of locations within the certification scope:

Unité de Sesvice et d'infogérance lle-de-France
80 boulevard Kellerman FR-75013 PARIS

Unité de Service et d'Infogérance Est
131 Avenue Félix Faure FR-69425 LYON Cedex 03

Unité de Service et d'Infogérance Ouest
1rue Daubenton BP 88848 FR-44188 NANTES Cedex

Systéme de management évalué et jugé conforme aux exigences requises par :
Management system assessed and found to meet the requirements of:

ISO 14001: 2004
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Annexe

AFNOR CERTIFICATION Appendix

Annexe ! Appendix n°2

N° de certificat / certificate n*

2010/39122a

FRANCE TELECOM
ORANGE FRANCE

Direction Technique France

Détalil des activités mises en oeuvre :
Details of the activities carmied out:

Processus Déploiement du réseau d'accés mobile
Processus Production des équipements de I'environnement technique

Liste complémentaire des sites entrant dans le périmétre de la certification :
Complementary list of locations within the certification scope:

Unité de Pilotage Réseau Nord Ouest
73 rue de la Cimaise FR-59650 VILLENEUVE D'ASCQ

Unité de Pilotage Réseau Sud-Ouest
1 avenue de [a Gare FR-31128 PORTET-SUR-GARONNE Cedex

Unité de Pllotage Réseau lle-de-France -
110 rue Edouard Vaillant FR-94815 VILLEJUIF Cedex

Unité de Pilotage Réseau Quest -
5 rue du Moulin de la Garde BP 53149 FR-44331 NANTES Cedex 3

Unité de Pilotage Réseau Sud Est
18-24 rue Jacques Réattu Buroparc BatimentH FR-13009 MARSEILLE

; Systéme de management évalué et jugé conforme aux exigences requises par :
Management system assessed and found to meet the requirements of:

1ISO 14001: 2004
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Appendix

AFROR CERTIFICATION

Annexe !/ Appendix n°3

N* de certificat / certificate n°

2010/39122a

FRANCE TELECOM
ORANGE FRANCE

Direction Technique France

Détail des activités mises en oeuvre :
Details of the activities carried out:

Processus Adaptation du réseau coeur et de l'infrastructure de services

Liste complémentaire des sites entrant dans le périmétre de la certification :
Complementary list of locations within the certification scope:

ORANGE Viilage
1 Avenue du Président Nelson Mandela FR-94745 ARCUEIL CEDEX

Systéme de management évalué et jugé conforme aux exigences requises par:
Management system assessed and found to meet the requirements of:

{ ISO 14001: 2004
gg JNOR Certifcation ‘
" MEAux |

oA

3
;
:

11 rue Francis de Prassensé - 93571 1a Plaine Saint-Denis Cedex - France - T, +33 (01 41 62 80 00-F +33 (0)14917 9000 a‘ n 0 ‘

SAS 3y capital de 181810006-4?9075002RCSEobigny-www.afnonwg CERTIFICATION



AFAD a8 une vt diposte - ARAD B & regisiered aonsers,

CERTYE O958.4X00-701 1

Annexe

;\FNOR CERTIFICATION Appendix

Annexe / Appendix n°4

N*® de centificat / certificate n°

2010/39122a

FRANCE TELECOM
ORANGE FRANCE

Direction Technigue France

Détail des activités mises en ceuvre :
Details of the activities carmied out:

Métier Intervention sous-traitée

Liste complémentaire des sites entrant dans le périmétre de la certification :
Complementary list of localions within the certification scope:

Unité d'intervention lle-de-France Est
rue Graham Bell BP 94 FR-93162 NOISY-LE-GRAND Cedex

Systéme de management évalué et jugé conforme aux exigences requises par :
Management system assessed and found to meet the requirements of:

ISO 14001: 2004

11 rue Francis de Pressensé - 93571 La Plaine Saint-Denis Cedex - France - T +33 (0} 41 62 80 00 - £ +33 {0)1 49 17 90 00 al n 0 ‘

$AS au capital de 18 137 000 € - 47% 076 002 RCS Bobigny www.afrororg CERTIFICATION




Annexe

Appendix

AFNOR CERTIFICATION

Annexe / Appendix n°s

N* de certificat / certificate n*

2010/39122a

FRANCE TELECOM
ORANGE FRANCE

Détail des activités mises en oeuvre :
Details of the aclivities carried out:

Exploitation et maintenance des sites

Liste complémentaire des sites entrant dans le périmétre de la certification :
Complementary list of locations within the certification scope:

Lille Flers - 2 Chemin de la Mare
FR-59650 VILLENEUVE D'ASCQ

Rennes Cesson-Sévigné - 9 rue du Chéne Germain
FR-35510 CESSON SEVIGNE CEDEX

Bordeaux Chéteau d'Eau - 22 rue du Chiteau d'Eau
FR-33731 BORDEAUX Cedex 9

ORANGE Viliage - 1 Avenue du Président Nelson Mandela
FR-84745 ARCUEIL CEDEX

Montsouris - 90 Bd Kellermann
FR-75013 PARIS

Sirius Le Monde - 1 Place Hubert Beuve-Mery
FR-94203 IVRY-SUR-SEINE

Systéme de management évalué et jugé conforme aux exigences requises par :
Management system assessed and found to meet the requirements of:

ISO 14001: 2004
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